АНАЛИТИЧЕСКАЯ ЗАПИСКА ПО РАБОТЕ С ПИСЬМЕННЫМИ ОБРАЩЕНИЯМИ ГРАЖДАН В АДМИНИСТРАЦИИ УВАТСКОГО СЕЛЬСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ за 3 квартал 2018 года    

В 3 квартале 2018 года в администрацию Уватского сельского поселения поступило 14 письменных обращений граждан, в которых были подняты следующие вопросы:        

1. Благоустройство – 1

2. По программе «Молодой специалист», «Молодая семья» - 1

3. Земельные вопросы - 3

4. Прочие обращения — 9

По вопросу благоустройства поступило 1  обращение: 

1) Вопрос о ликвидации дерева по ул. Октябрьская. — Рассмотрено, даны разъяснения.


По программе «Молодой специалист», «Молодая семья» - 1 обращение, удовлетворено, собраны необходимые документы, обратившиеся включены в программу.

По земельным вопросам поступило 3 обращения: выдача дубликатов документов, выписок, справок. Все обращения исполнены в установленный законом срок. 

Кроме того, поступило 9 обращений прочего характера:
1)  О предоставлении копии похозяйственных книг. - Заявителю предоставлены копии документов;
2)  Жалоба на соседа о содержании пасеки. -  Даны разъяснения;

3)  Жалоба на соседей. - Заявление направлено начальнику ОМВД России по Уватскому району;

4)  О предоставлении копии похозяйственных книг. - Заявителю предоставлены копии документов;

5)  О предоставлении копии похозяйственных книг. - Заявителю предоставлены копии документов;

6)  О предоставлении копии похозяйственных книг. - Заявителю предоставлены копии документов;

7)  О предоставлении сведений о вводе в эксплуатацию двухквартирного дома. - Даны разъяснения;

8)  О предоставлении копии похозяйственных книг. - Заявителю предоставлены копии документов;

9)  О предоставлении копии похозяйственных книг. - Заявителю предоставлены копии документов.

По результатам рассмотрения письменных обращений граждан были приняты следующие решения:   

· удовлетворено - 10

· даны разъяснения - 3

· приняты меры -  1
АНАЛИТИЧЕСКАЯ ЗАПИСКА ПО РАБОТЕ С УСТНЫМИ 

ОБРАЩЕНИЯМИ ГРАЖДАН В АДМИНИСТРАЦИИ УВАТСКОГО СЕЛЬСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ за 3 квартал 2018 года    


В 3 квартале 2018 года к главе администрации Уватского сельского поселения обратилось 37 граждан с устными обращениями. В зависимости от характера обращений их можно классифицировать по группам: 
1. Получение жилья –  4

2. Благоустройство - 8

3. Улучшение жилищных условий - 6

4. Выделение земельного участка под ИЖС - 1

5. Прочие обращения –  18 

По вопросу получения жилья обратилось 4 гражданина. - Все обращения рассмотрены, гражданам даны разъяснения о предоставлении пакета документов для постановки в очередь в качестве нуждающихся в жилых помещениях.

По вопросу благоустройства обратилось 8 граждан: 

1) Вопрос о скашивании травы возле МКД по ул. Авиаторов, д. 10. - Вопрос решен;

2) Об вырубке дерева возле жилого дома. - Даны разъяснения;

3) Об установке контейнера ТБО. - Вопрос решен;

4) О замене контейнера для ТБО — Даны разъяснения;

5) Об установке контейнера ТБО по ул. Северной. - Даны разъяснения;

6) О спиливании дерева. - Даны разъяснения;

7) Подвезти песок к дому. - Вопрос решен;

8) Благоустройство территории МКД. - Даны разъяснения.
           По вопросу улучшения жилищных условий обратилось 6 граждан: 

1) Вопрос расширения жилья. - Даны разъяснения;

2) О газификации ИЖС. - Даны разъяснения;

3) Ремонт соседской крыши. - Даны разъяснения;

4) Подвод водопровода к дому. - Даны разъяснения;
5)  О газификации ИЖС. - Даны разъяснения;

6)  Рушиться фундамент в МКД. - Даны разъяснения.
 По вопросу выделения земельного участка под ИЖС обратился 1 гражданин. Обращение рассмотрено, гражданину даны разъяснения.


По другим вопросам различной тематики обратилось 18  граждан, все обращения рассмотрены, заявителям даны разъяснения:  
1)  Вопрос частной деятельности по вывозу ЖБО. - Даны разъяснения;

2)  Вопрос по трудоустройству. - Даны разъяснения;

3) Просьба провести профилактическую беседу с 19-летним неработающим сыном. -  Проведена профилактическая беседа;

4) Регистрация по месту пребывания. – Даны разъяснения;

5)  Вопрос по договору с МП «Ивановского КП УМР» (по контейнеру); - Даны разъяснения;

6)  Вопрос по трудоустройству. - Даны разъяснения;

7) Вопрос о месте покосов для коз. - Даны разъяснения;

8) Жалоба на детей на детской площадке. - Даны разъяснения;

9) О переносе ярмарки выходного дня. - Даны разъяснения;

10)  Вопрос по трудоустройству. - Даны разъяснения;

11)  Вопрос по вывозу ТБО. -  Даны разъяснения;

12)  Не горит фонарь уличного освещения. - Даны разъяснения;
13)  Часы тишины в будни и выходные дни. - Даны разъяснения;

14)  Дополнительное место в трудовом лете. - Даны разъяснения;

15)  Долг по теплоэнергии, а батарей нет. - Даны разъяснения;

16)  Плохо установили окна. - Даны разъяснения;

17)  Мрут поросята. - Заявителю даны разъяснения, рекомендовано обратиться к ветеринару;

18)  Засор ЖБО в МКД. - Даны разъяснения.
         По результатам рассмотрения устных обращений граждан были приняты следующие решения: 
· удовлетворено - 3

· даны разъяснения – 33

· приняты меры – 1

